
Aquesta infografia explica els dos eixos d'actuació del nou Pla d'igualtat, diversitat i inclusió 
2026-2029: l’eix per a la millora contínua del model educatiu de la UOC i l’eix de servei d’atenció 
específic. Promogut pel vicerectorat de Docència i Aprenentatge, aquest pla té l'objectiu de millorar 
l'atenció i inclusió de tot l'estudiantat, aplicant mesures universals i específiques.

uoc2thefuture.uoc.edu

Universitat Oberta de Catalunya

Atenent la diversitat
A partir del Disseny Universal per a l'Aprenentatge (DUA) i el servei d'atenció específic

Autoria: Gemma Jordà Galano (eLearning Innovation Center, UOC).

Pla específic d’atenció a l’estudiantat amb discapacitat i/o NESE

Ajustos personalitzats en docència, avaluació i recursos perquè 
l’estudiantat amb discapacitat o Necessitats Específiques de 
Suport Educatiu (NESE) desenvolupi tot el seu potencial.

ORIENTACIÓ I ACOMPANYAMENT ESPECIALITZAT

Com a part del servei, oferim atenció psicològica immediata 
per potenciar el benestar emocional i l’èxit acadèmic davant 
situacions de crisi, dirigit a tot l’estudiantat.

SERVEI TELEMÀTIC D’ATENCIÓ PSICOLÒGICA (STAP)

Servei d’Inclusió i Benestar 
(SIB)

Pla per a la millora contínua del model educatiu de la UOC

Acompanyament al professorat 
per incorporar el DUA en els seus 
programes (eLinC)

Revisió de recursos d’aprenentatge 
accessibles i multiformat (Biblioteca 
de la UOC)

Accessibilitat de l’aula virtual 
(plataforma LMS-Canvas) 

Anàlisi de funcionalitats, disseny i eines de l’aula. 

Formació dirigida al professorat 
(eLinC i SIB-STAP)

Taller de sensibilització: Entenent la diversitat: d’un model de 
suport individualitzat a un disseny per a tothom (eLinC).

Curs online: Disseny de l’aprenentatge a partir del DUA (eLinC).

Taller: Quan les emocions desborden: acompanyar en temps 
difícils (SIB-STAP).

Curs autoformatiu online: Atenció a la diversitat i 
adaptacions a les NESE (eLinC).

Generació d’un ampli catàleg de recursos sobre atenció a la 
diversitat per al professorat (eLearning Kit     ). 

Pla d'acció per a l'evolució del disseny de programes i 
assignatures: l'eLinC acompanya al professorat per incorporar 
el Disseny Universal per a l'Aprenentatge (DUA) i una 
avaluació ètica i inclusiva     .

https://uoc2thefuture.uoc.edu/
https://kit.elc.uoc.edu/atencio-a-la-diversitat/
https://campus.uoc.edu/estudiant/microsites/ad/_/docs/sistema_avaluacio_CAT.pdf
https://campus.uoc.edu/estudiant/microsites/ad/_/docs/sistema_avaluacio_CAT.pdf

